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Estrutura da apresentacao

- Em que consiste a investigacao sobre multilinguismo?

- De que forma podem os investigadores recolher dados
sobre o uso das linguas?

- O questionario sociolinguistico
- Como elaborar um questionario — algumas sugestoes

- Multilinguismo entre timorenses na imigragao — estudo de
caso



Investigacao sobre multilinguismo

» Investiga-se QUAL e o repertdrio linguistico dos falantes e
como usam as linguas que falam:

Que linguas falam

Contextos de uso das linguas, por exemplo em casa, com
amigos, colegas de trabalho, etc.

Quando e como os falantes misturam as linguas

» COMO se pode investigar o uso das linguas:

Atraves dos censos — MAS até que ponto os resultados dos
censos sao fiaveis!?

Trabalho de campo, usando diferentes metodos de recolha de
dados, por exemplo entrevistas, gravacao de interacao verbal
entre falantes, distribuicao de questionarios, etc.



COMO PODEM OS INVESTIGADORES
RECOLHER DADOS SOBRE O USO DAS
LINGUAS?



Censos

» Realizados em varios paises para recolher
informagao sobre a populagao em geral

» Podem fornecem informagao preliminar sobre
as linguas faladas no pais

» Os censos nao se centram especificamente nas
linguas, apresentando tipicamente uma ou duas
questoes relacionadas com as linguas



Censos e multilinguismo

Por exemplo, no Reino
Unido, o censo de 201 |
continha uma pergunta
sobre as linguas:

Qual € a sua lingua
principal?

Ingles

Outra, indique
(incluindo lingua

gestual britanica)




Censos e multilinguismo

Em Timor-Leste, o censo de 2010 continha 2 questoes
sobre as linguas:

-Lingua materna: lingualdialeto usualmente falado em casa

-Sabe falar, ler ou escrever em: tétum, portugués, indonésio,
inglés?




Sera suficiente perguntar a um falante que
linguas fala?

» Sabemos, desta forma, quais as linguas faladas, mas nao
sabemos como esses falantes usam essas linguas

Por exemplo:

Um timorense responde a pergunta do censo sobre as
linguas que fala em casa: Mambae

MAS

Esta resposta nao fornece informacgao sobre o uso das
linguas. O falante pode usar mambae e tétum em
contextos diferentes, por exemplo, mambae com a sua
esposa, mas tétum com os seus filhos.




O QUESTIONARIO SOCIOLINGUISTICO



Questionarios sociolinguisticos

» Os questionarios sao muito versateis. Permitem investigar
muitos topicos no ambito do multilinguismo

» Podem ser escritos ou verbais

» Distribuicao dos questionario de varias formas: atraves de
amigos e conhecidos, atraves de email, em formato online
(por exemplo, SurveyMonkey)

» E possivel obter muita informagao um curto espago de
tempo

» Possibilidade de ter versoes do questionario nas linguas
faladas pela(s) comunidade(s) em que desenvolve a sua
investigagao (mesmo que nao fale essas linguas)



As respostas as perguntas do questionario

» As respostas as perguntas do questionario correspondem a
percecao do falante, i.e. 0 comportamento linguistico que o
falante PENSA ter, o que pode nao corresponder a realidade

Por exemplo:
Q: Que lingua fala com os seus filhos? Servisu uma

R: Tétum hotu ona?
= Entaun vamos

almocar!




ELABORACAO DO
QUESTIONARIO



Formato do questionario

» Devera ser conciso — questionarios muito longos tornam-se
cansativos para o informante que facilmente perde a
concentracao

» Deve-se recolher informacao sobre a idade,

genero, habilitagoes dos informantes ou quaisquer outros
dados relevantes para o seu estudo

Mas nao tome nota dos contactos do informante: nome, endereco
nem numero de telefone!

Os questionarios DEVEM SER SEMPRE anonimos!



Formulacao das perguntas do questionario

» ldentifique que perguntas sao cruciais para o seu estudo

» Evite perguntas em que a resposta sO pode ser sim ou
nao

Por exemplo:

Q: Fala portugués? I SIM O NAO

Qual das opcoes deve escolher o informante que fala
apenas um pouco de portugués?




Formulacao das perguntas do questionario

» Se quiser usar perguntas cujas respostas sejam apenas
SIM ou NAO, crie um espago para o informante poder
adicionar mais informagao sobre a sua resposta.

Por exemplo:

Q: Fala portugués? X SIM [0 NAO

Se escolheu SIM, indique o seu nivel de fluéncia? Ndo-
falo-portugués muito- bemv e $6-falo- quando-
estow nav universidade

» DESVANTAGEM: o texto adicional do informante pode tornar
os dados nao quantificaveis




Formulacao das perguntas do questionario

» Alternativamente, pode apresentar uma escala

Por exemplo:

Q: Quando é que fala portugués?

Sempre
Frequentemente
Raramente
Nunca

oo




Verifique que as perguntas estao bem formuladas

» Verifique que o questionario € adequado antes de comegar
a recolher dados. Caso contrario, pode estar a colocar as
perguntas erradas.

COMO E QUE POSSO VERIFICAR ISTO?

!

Teste 0 seu questionario num estudo piloto e obtenha
comentarios dos informantes sobre as perguntas:

« As perguntas sao suficientemente claras e adequadas
para obter a informacao desejada?

« Os informantes deram-Ihe ideias novas gque pode
Implementar?

Os resultados do estudo piloto podem ajudar a formular novas
perguntas e a melhorar outras




MULTILINGUISMO NO CONTEXTO DA
IMIGRACAO TIMORENSE - ESTUDO DE CASO



Emigracao timorense — destinos mais comuns




Investigacao sobre multilinguismo no
contexto de imigracao

» Semelhante ao estudo de multilinguismo no contexto
migratorio dentro de um pais.

Por exemplo: falantes de baikeno que migram para Dili e
timorenses que emigram para outro pais

» O que acontece com o repertorio linguistico (linguas e
uso das linguas) dos imigrantes timorenses!?

Comecgam a usar as linguas do pais de acolhimento

O uso que fazem das linguas € diferente devido ao
novo contexto em que os falantes vivem



Questoes importantes para o estudo

» Organizamos o questionario (timorenses em Portugal)
em quatro secgoes:

Linguas faladas

Uso das linguas
Redes sociais: quem sao os amigos dos imigrantes
timorenses!

Atitudes linguisticas: lingua(s) preferidas



Linguas

/

VAGO

2. Quantas linguas fala? Coloque-as na seguinte tabela e, se necessario, adicione outra informacao no

espaco abaixo da tabela. (por exemplo, Fataluku, apenas falado, porque ndo aprendi na escola)

Linguas m nivel | Melhor Melhor Pom
< escrito ¢ | escritc e | falado do | escrito do | fluéncia falado
falado falado que escrito | que falado | escrita e

[Hunale X
Tebum P
L. inddncs X
L. Yorluausa x
L- naluia s

ESCALA DE
FLUENCIA



Linguas

2. Quantas linguas fala? Coloque-as na seguinte tabela. D€ instrucdes claras sobre como
/ preencher a tabela, p. ex. com um X

Linguas Muito bem | Bom nivel | Mejkdr Melhor Nivel Apenas
nivel escrito e Lafvel nivel | baixo falado
escrito falado falado do | escrito do | eserito e
fabd(&-\ que escrito | que falado | falado

Portugués |/’ sim  \ B

Tetun l(sim | \

Indonesia sim

Inglés \ sim /

|

(Adicione outra informagfio que ache necessdria no espago abaixo, por exemplo, Fatalukn apenus

falado porgue nde aprendi na escolda)

Manbae e Tokodede, apenas falar porque ndo aprendi na escola




Languages

2. Quantas finguas fala? Cologue-as na seguinte tabela.

Linguas Muito bom | Bom nivel | Mclhor Melhor Nivel Apenas
nivel escrito e | nivel nivel baixo falado
escrito e | falado falado do | escrito do | escrito ¢
falado que escrito | que falado | falado

Tetun Sim

Bahasa Sim !

Indonesia )

Portugues Sim

Espanhol Sim

Ingles Sim

(Adicione outra informa¢iio que ache necessaria no espago abaixo. por exemplo. Fatalukn apenas

escrito, porque ndo aprendi na escolda)

— . .
 Sobre dialetos ndo sei
\

;@\

linguas nacionais, etc.

O investigador deve ter em conta que 0s
termos usados pelos informantes variam:
dialetos, linguas regionais, linguas nativas,




Linguas - analise

» No contexto de imigragao, os falantes relatam que
continuam a falar as linguas que falavam em Timor e que
adquiriram novas linguas:

2. Quantas finguas fala? Coloque-as na seguinte tabela.

Linguas Muito bom | Bom nivel | Mclhor Melhor Nivel Apenas
nivel escrite e | nivel nivel baixo falado
escrito ¢ | falado falado do | escrito do | escrito ¢
falado que escrito | que falado | falado

Tetun N\ Sim

Bahasa im

Indonesia

ortugu Sim

Espanhol Sim

Ingles Sim




Uso das linguas no contexto de imigracao

» Recorde que as respostas correspondem sempre a
percecao do falante sobre como ele/ela acha que se
comporta linguisticamente...

6. Que lingua(s) fala com....:

6.1. os seus ﬁ|h054/€}§;//77f £ /2/'7&,7415./&\ | -
6.2. com o seu murido/csposu/companhciro(a)/namorado(a)z.-! It 2 Ly R B /

6.3. COM 0s SCUS AMigos. Kr. 1% b7 L LB !’.[.’(76/(5‘44 e L. thdDinet- g

6.4. com timorenses de uma geragio mais velha & /?’5‘4“6«1,1/7’7‘4//«

6.5. com timorenses de uma geragdo mais nova. Aoe. L&l € .Aﬁ.‘./ﬂ/'/é‘yac’r&v

6.6. com um grupo de pessoas que nao fala a(s) mesma(s) lingua(s)..................

& 7:’&;;,, /,,/o//(fj(xef‘i € A /[horireana



Uso das linguas no contexto de imigracao

» Alguns informantes sao mais conscientes do seu
comportamento linguistico real (p. ex., sao conscientes de
que misturam as linguas):

6. Que lingua(s) fala com....:

6.]1.055eUS fIINOS. ... e ineenvnnns

6.2. com o seu marido/esposa/companheiro(a)/namorado(a).......T ...

6.3. com 0s seus amigos:
e Falamos tétum

6.4. com timorenses de uma geragio mais velha:

* Depende da geragido em concreto, /

6.5. com timorenses de uma geragfio mais nova:

-[ Gado-gado, quer dizer que mistura tétum, portugués, inglés e indonésia, ]

6.6. com um grupo de pessoas que nio fala a(s) mesmaf(s) lingua(s):

o Tétum.



Uso das linguas no contexto de
imigracao - analise

» Que lingua(s) fala com os seus filhos!?

6./
Os
Seyg ﬁlbns =
Mo T { L{u
] eSS TN n
6.1. os seus filhos.. 1T % f?.f‘.lwﬂu -------- PO#_,
h “9“-?.4
T fuAe 6.1. 0s seus filhos.. L 2cloucsin ¢ T Fuun
3
N e
05 $°

tttttttttttttttttttttttt

A . - A ?i._ —
6.1, os seus filhos. 12 fdm & Pﬂf pges s, puvgoas o7 FClrn edlis & aprealer Porlogat
| o dada |



Que linguas os informantes relatam falar
com os seus filhos?

sk

Bahasa Indonesia Portuguese Tetum

W Agegroupl ®Agepgroup2 © Agegroup3

} ALl Ia\& V4 Ao




Uso das linguas no contexto de imigracao -
analise

» Com quem € que os informantes falam as linguas regionais!?

. g adtl
(ﬁtpm Ellﬁ@"‘?i!{"
a i velha . lercaenmenenes
i a peragio mal
6.4. com timorenses de uma g
6.4. co
Ecragiio majg velha ., J-dnoe | I
................... » hw'éj
6.4. com limorenses de uma geragio mais velha 4/?‘1':1% P

6.4. com ;
limorenses de UMma geracio majg velha . {Vi

Mambace e iy,

6.4. com timorenses de uma geragiio mais velha A, T 1‘\"”“‘" \IEY”‘E‘ "
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Obrigadu!
Obrigado!

Thank you!

Ita iha pergunta!?
Ha alguma pergunta?
Any questions!

Francesco Goglia
Susana Afonso
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